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Fiir den ersten Eindruck gibt es keine
zweite Chance

Das Berliner Hotel Gates bietet Verhaltenscoaching-Kurse
fiir Hauptschiiler und Hauptschulabsolventen

Wie begriift man eine fremde Person? Mit welchem Besteck isst man die
Vorspeise? Und ist Duzen eine Beleidigung? Diese und andere Grundregeln
des korrekten Miteinanders lernen derzeit 50 junge Menschen zwischen 16
und 22 Jahren im Hotel Gates Berlin. Professionelle Trainer bringen den
Schiilern und Absolventen von Hauptschulen in Charlottenburg-Wilmersdorf
auf der Suche nach einer Ausbildungs- oder Arbeitsstelle in Workshops die
Grundlagen fiir einen erfolgreichen Berufsstart bei. Das Projekt findet im
Rahmen des europdischen Forderprogramms ,Lokales Soziales Kapital” und
in Kooperation mit dem Jobcenter U 25 statt.

Mehr Selbstbewusstsein durch sicheres Auftreten

JFur den ersten Eindruck gibt es keine zweite Chance” - mit diesen
Worten begriiBt Hoteldirektorin Kirsten Kurbjuhn die Teilnehmer des
Workshops. Damit weckt sie erst einmal das Bewusstsein fiir den
Unterschied von Eigen- und Fremdwahrnehmung, bevor es dann um die
allgemeinen Umgangsformen und das richtige Weinglas geht. Aus ihrer
langjahrigen Erfahrung in der gehobenen Hotellerie wei sie, dass gute
Tischmanieren und das richtige Verhalten wichtig sind, um Erfolg im Beruf zu
erzielen.

Viele Eltern schicken deshalb bereits ihre Kinder in Knigge-Kurse, damit
sie friihzeitig die Grundlagen fiir das gesellschaftliche Miteinander lernen.
+Wir wollen Jugendlichen helfen, die diese Forderung nicht bekommen®,
begriindet Hotel-Direktorin Kirsten Kurbjuhn ihr Engagement fiir das LSK-
Projekt. ,Wenn wir ihnen zeigen, wie man sich richtig gegeniiber
Vorgesetzten oder Kunden verhdlt, starken wir ihr Selbstbewusstsein und
damit auch ihre Chance auf einen Ausbildungsplatz”.

Souverdn am Restauranttisch
In zweistiindigen Workshops lernen die Schiiler und Absolventen in

kleinen Gruppen die Grundregeln in Sachen Etikette, Netiquette und
Tischmanieren.  Eine  Diplom-Psychologin  bietet  ihnen  ein



=
HOTEL B GATES

BERLIN

Bewerbungscoaching mit einer personlichen Potentialanalyse. Jeder
Teilnehmer bekommt damit die Chance, sich iber seine Starken und
Schwachen klar zu werden und sich gezielt auf Bewerbungsgesprache
vorzubereiten. Zusammen mit einem Schauspieler wird dann der Ernstfall im
Rollenspiel geprobt. Kleidung, Korperhaltung und die Umgangsformen
werden besprochen, damit im Bewerbungsgesprach nicht schon noch
wenigen Sekunden die Chance auf einen Ausbildungsplatz vertan ist.

Coaches und Trainer

Kirsten Kurbjuhn, Hoteldirektorin mit langjahriger Erfahrung in der
Tourismusbranche. Sie gibt den Jugendlichen einen Einblick in Etikette und
Tischmanieren.

Karola RoBmy, Dipl.-Psychologin, arbeitet seit vielen Jahren als Trainerin
fir kontinuum elV. eine Gesellschaft fiir Organisationsentwicklung und
Personalberatung. Sie ist fiir das Bewerbungscoaching zustandig.

Chris Kurbjuhn, Schauspieler, Autor und Verleger, unterrichtet
Jugendliche in Sachen Eigenprasentation. Das ,Stand-up”-Coaching hilft die
AuRendarstellung der eigenen Person zu verbessern.

Gaby Sikorski, Autorin und PR-Beraterin, ist die Fachfrau fiir Netiquette.
Sie trainiert mit den Jugendlichen das zielgerichtete Schreiben von
Sachtexten, insbesondere fiir das Kommunizieren iiber das Internet.

Allgemeine Info zum Hotel

Das Hotel Gates liegt in der Berliner City-West, in unmittelbarer Néhe von
Kurfiirstendamm und Bahnhof Zoo. Im stilvollen, teilweise denkmal-
geschiitzten 4-Sterne-Haus, das umfangreich saniert wurde, steht in jedem
der 104 Zimmer ein PC mit Flachbildschirm. Dank einer 4 MBit-Standleitung
konnen die Gaste rund um die Uhr mit Highspeed im Internet surfen - und
zwar vollig kostenlos. Das Hotel Gates ist vom Verband Deutsches
Reisemanagement (VDR) als besonders geschéftsreisegeeignet zertifiziert
und wurde im Marcellino’s Hotel Report wiederholt in die Top Ten Business
Hotels gewahlt - so auch in der aktuellen Ausgabe 2007/2008.

Adresse:  Hotel Gates, Knesebeckstr. 8-9, D-10623 Berlin
(in unmittelbarer Nahe von Kurfiistendamm und Bahnhof Zoo)

Telefon:  (030) 311 06-0 oder Freecall 0800 311 06 00
E-Mail:  info@hotel-gates.com
Web: www.hotel-gates.com (mit Online-Buchungsfunktion)

Preise:  Einzelnutzung 85,00 - 210,00 Euro
Doppelnutzung 95,00 - 250,00 Euro
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